OGRENCI MEMNUNIYET ANKETTI

Detayli Veri Analizi ve Kurumsal Gelisim Raporu

I 1. Yonetici Ozeti ve Genel Degerlendirme

Bu rapor, Kilis 7 Aralik Universitesi Kilisli Muallim Rifat Egitim Fakiiltesi Sosyal Bilgiler Ogretmenligi
Programinda 6grenim goren aktif ogrencilerin; egitim-0gretim siirecleri, 6gretim elemanlarinin donamm ve
tutumlari, akademik danmigsmanlik hizmetleri, fakiilte altyapisi ve kurumsal aidiyet algilarina yonelik memnuniyet
diizeylerini 6l¢mek amaciyla hazirlanan anket verilerine dayanmaktadir. Elde edilen sonuglar, programin

akreditasyon siirecleri ve ic kalite giivencesi yapilandirmasi i¢in stratejik bir rehber niteligindedir.

Genel Ogrenci Memnuniyet Indeksi

Ankette yer alan 16 adet Likert tipi maddenin biitiinii {izerinden yapilan hesaplamada, égrencilerin genel
memnuniyet aritmetik ortalamasi 5 iizerinden 3.43 olarak saptanmuistir. Bu skor, 6grencilerin biiylik oranda
lisans programindan, akademik atmosferden ve yiiriitiilen egitim faaliyetlerinden yiiksek diizeyde

memnuniyet duydugunu tescillemektedir.

I 2. Anket Maddelerine Gore Basar1 ve Ortalama Puan Dagilimi

Ogrencilerin akademik ve idari yapiya yonelik algilarini detaylandirmak iizere tiim anket maddelerinin bagari

ortalamalar1 ¢ikarilmis ve en yiiksek puandan en diisiige dogru siralanarak tablolastirilmisgtir.
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Ortalama

Ogrenci Memnuniyet Anket Maddesi

Skor
[Ders icerikleri giincel ve mesleki gelisimime katki saglamaktadir. ] 3.88 Orta
[Derslerde kullanilan 68retim yontemleri 6grenmemi desteklemektedir. ] 3.88 Orta
[Boliime ait aidiyet duygum ytiksektir. ] 3.88 Orta
[Ogretim elemanlarina ihtiya¢ duydugumda ulagabiliyorum.] 3.82 Orta
[Akademik danismanim gerekli rehberligi saglamaktadir.] 3.76 Orta
[Dersler planl ve diizenli bir sekilde yiiriitiilmektedir.] 3.71 Orta
[Ogretim elemanlar: alanlarinda yeterli bilgi ve donanima sahiptir. ] 3.71 Orta
[Ogretim elemanlar1 6grencilere kars: saygih ve destekleyici davranmaktadir] 3.65 Orta
[Sosyal Bilgiler Egitimi Programindan genel olarak memnunum.] 3.65 Orta
[Sinavlar ve ddevler ders igerikleriyle uyumludur. ] 3.53 Orta
[Ol¢me ve degerlendirme siirecleri adil sekilde yiiriitiilmektedir. ] 3.12 Orta
[Kiitiiphane ve bilgi kaynaklarindan memnunum.] 3.12 Orta
[Derslikler ve egitim ortamlar yeterlidir. ] 2.88 Orta
[Teknolojik altyapi (internet, projeksiyon vb.) yeterlidir.] 2.82 Orta
[Mesleki gelisimime katki saglayan faaliyetler diizenlenmektedir.] 2.82 Orta
[Boliimiimiizde diizenlenen bilimsel ve sosyal etkinlikler yeterlidir.] 2.71 Orta

2/4



Ogrenci Memnuniyet Puan Ortalamalari

Bolum Aidiyet Duygusu 3.88

Ogretim Yéntemleri Uyumu 3.88
Ders iceriklerinin Katkisi 3.88
Hocalara Ulagilabilirlik 3.82
Akademik Danismanlik Rehberligi
Ogretim Elemani Donanimi
Derslerin Planh YUrutdlmesi
Genel Program Memnuniyeti
Saygih & Destekleyici Yaklasim
Sinav-Odev icerik Uyumu
Kitiphane & Kaynak Yeterliligi
Olcme-Degerlendirme Adaleti
Derslik & Egitim Ortamlari
Mesleki Gelisim Faaliyetleri

Teknolojik Altyapi Guct

Bilimsel & Sosyal Etkinlikler
—==- Genel Ortalama: 3.43

1.0 15 20 25 3.0 35 4.0 45 5.0

Ortalama Skor (5 Uzerinden)

I 3. Acik Uclu Ogrenci Goriislerinin Tematik (Icerik) Analizi

Ogrencilerin nitel olarak belirttikleri goriis ve dneriler, kelime frekanslar ve baglamsal iliskileri goz éniinde

bulundurularak "En Giiglii Yonler" ve "Gelistirilmesi Istenen Hususlar" temalar altinda kategorize edilmistir:

- Boliimiin En Giiclii Goriilen Yonleri

* Ogretim Elemanlarinin Donamimu ve Erisilebilirligi: Ogrenciler, Sosyal Bilgiler Egitimi kadrosundaki
hocalarin alan bilgisi yeterliligini, derslerdeki profesyonelligini, yapici ve saygih tutumlarim en biiyiik

memnuniyet odagi olarak ifade etmislerdir.

* Diinyaya Karsi Farkindalik ve Sorgulama Becerisi: Derslerin, 6grencilerin genel kiiltiir seviyelerini,
elestirel diisiinme, toplumsal olaylar1 anlama ve sorgulama becerilerini iist seviyeye cikardig1 ortak bir goris

olarak 6ne ¢cikmaktadir.

« Yiiksek Béliim Aidiyeti: Ogrencilerin "Sosyal Bilgiler Ogretmenligi" programina kars: hissettikleri mesleki

aidiyet duygusunun ve dgretmenlik bilincinin yiiksek oldugu tespit edilmistir.

X Gelistirilmesi istenen Hususlar ve Ogrenci Onerileri

¢ Teorik Yogunlugun Azaltilmasi ve Etkinlik Temelli Dersler: Bazi uygulama agirlikh veya se¢meli derslerin
sadece diiz anlatim ve 6grenci sunumlarina dayali olmamasinin; materyal tasarimi, simiilasyon ve saha

gezileri gibi somut 6grenme etkinlikleriyle zenginlestirilmesinin faydali olacag: belirtilmistir.
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¢ Giincel Olaylarin Entegrasyonu: Sosyal Bilgiler disiplininin dogasi geregi, diinyada ve iilkede gerceklesen
giincel toplumsal/cografi olaylarin ders iceriklerine daha dinamik bir bicimde aktarilmasi ve derslerde

tartisilmasi talep edilmektedir.

* Sosyal Etkinliklerin Yayginlastirilmasi: Boliim ic¢i ve fakiilte diizeyindeki bilimsel, kiiltiirel ve sosyal

aktivitelerin frekansinin artirllmasi, 6grencilerin mesleki ag kurma siireclerine katki sunacaktir.
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